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Ecoturismo inteligéncia

Polo de Ecoturismo SEBRAE MS

Primeiro centro de referéncia
Fundacdo: 2022 do Sistema Sebrae para turismo Bonito/MS
sustentavel no Brasil

Polo dedicado ao fortalecimento de negécios ligados ao Ecoturismo e ao Turismo de natureza no Brasil. A
iniciativa, conectada ao SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio ds Micro e Pequenas Empresas) e outras instituicées
parceiras, estabeleceu-se em 2022. Sediado em Bonito (MS), destino internacional de referéncia em turismo
sustentdvel, o Polo de Ecoturismo dedica-se a produgdo e disseminagéo de conhecimento para negécios

do setor em todo o pais, a fim de fortalecer pequenos negbécios com inovagdo e sustentabilidade, promover
conscientizac@o sobre uso de recursos naturais e socioculturais e desenvolvimento do potencial turistico local.

Desafio

Diante da crescente procura por turismo sustentdvel e de natureza, sobretudo pdés pandemia, somada
& demanda por profissionalizagéo de atores ligados a iniciativas e negdcios como referéncia em boas
praticas para o setor, o Polo SEBRAE de Ecoturismo identificou a necessidade de estruturar uma jornada
de aprendizagem por meio de visitas técnicas.

A visita técnica € uma agdo fomentada pelo Polo SEBRAE de Ecoturismo que integra uma rede de
iniciativas e saberes de Bonito Serra da Bodoquena (MS) e é fundamental para que os visitantes
empreendedores de outras localidades e outros publicos-foco das visitas, tenham inspiragées por meio
de vivéncias e do relato de quem faz a gestdo dos negdcios em todas as suas dimensdes. O aprendizado
obtido com as visitas técnicas é mutuo, pois o visitante leva a experiéncia do territério e deixa seu olhar
de apreciacdo e melhoria para os anfitrides e para o territério visitado.

O Desenho da Jornada de Aprendizagem das visitas técnicas ocorreu em uma parceria do SEBRAE-MS
com o Appana Territério de Aprendizagem que concebeu e desenvolveu a metodologia da jornada e
toda a manualizagéo e materiais de apoio. O Appana também capacitou os facilitadores do SEBRAE e
empreendedores locais para realizarem o processo que envolve as visitas técnicas.

Objetivo Alcancado

Construg¢do da metodologia para a Jornada de Aprendizagem do Polo de Referéncia em
Ecoturismo em Bonito-MS, em parceria com o Sebrae MS, com métodos sistematizados,
treinamento de facilitadores e anfitrides e producdo de materiais de orientagéo e
aplicagdo.




de cocriagéio de desenho* jornadas-piloto de aplicagdo da técnicos e profissionais locais
da metodologia para as metodologia criada, incluindo treinados para a condugdio de
. 9 . preparacéo de anfitrides locais °sp i
jornadas de aprendizagem (empresérios) futuras jornadas.

*0 desenho foi realizado junto d equipe de especialistas e Sebrae MS, integrando

principios de ecoturismo:

« Compreensdo do ambiente como patrimdnio cultural e natural

. Conservacdo e consciéncia ambientalista e sociocultural

. Sustentabilidade relacionada aos principios ESG, como aspectos econémicos,
envolvimento com a comunidade, infraestrutura, fortalecimento da identidade do
territério, atividades praticadas no dmbito do segmento

(fonte: Ministério do Turismo, 2010)

Desenvolvimento do conjunto de materiais de apoio e suporte as futuras jornadas:

Plano de Aplicacdo, MOA - Manual de Orientacdo de Aplicagéo, Caderno do Visitante (verséao fisica e virtual),
Apostila do Facilitador, Apostila do AnfitriGo, Apostila do Curador, além dos materiais utilizados no treinamento:

apresentagoées, textos e links dos videos.
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